POLITYKA PRYWATNOSCI

obowiazuje od 11.12.2019.

Drogi Uzytkowniku i Ustugobiorco,

Jakub Piwko jako wtasciciel serwisu plandorado.pl doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i
poufnos¢ Twoich danych osobowych. Dbamy o Twojg prywatno$¢ zarowno wtedy, gdy odwiedzasz naszg
strong internetowa, rejestrujesz konto w naszym serwisie i korzystasz z ustug, jak rowniez gdy kontaktujesz
si¢ z nami telefonicznie lub mailowo, zapisujesz si¢ na newsletter czy odwiedzasz nasze kanaty w mediach
spoteczno$ciowych. Dzialamy zgodnie z literg prawa, w tym zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanym ,,RODO”).

W niniejszym dokumencie chcemy przedstawi¢ Ci najistotniejsze informacje o przetwarzaniu danych
osobowych. Dla uproszczenia zestawilismy je w formie pytan i odpowiedzi. Wszystko po to, aby$ dowiedziat
si¢ w jakim celu, na jakiej podstawie i jak dlugo przetwarzamy Twoje dane oraz kto ma do nich dostep oraz
jakie przystuguja Ci prawa.

Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Jakub Piwko z siedzibg przy ul. Krystyny i Mariana Barskich 23/4B
NIP: 9880261802 REGON: 381075988

W razie pytan i watpliwos$ci mozesz skontaktowac si¢ z nami drogg elektroniczng pod nastgpujacym adresem
e-mail: kontakt@plandorado.pl

W jakim celu przetwarzamy dane osobowe?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujacych celach:

w celu prowadzenia konta ustugobiorcy — dane osobowe, ktore nam przekazujesz przy rejestracji

sa niezbedne, aby$ mogl ztozy¢ zamowienie naszych ustug;

e W celu realizacji ustug — dane osobowe, ktore nam przekazujesz sg niezbedne do zrealizowania
zamoOwienia, rozliczenia umowy i ewentualnego dochodzenia naszych roszczen,

e w celu udzielania Ci odpowiedzi na pytania skierowane do nas telefoniczne lub droga elektroniczna,
w tym rowniez za posrednictwem formularza na naszej stronie internetowej i poszczegélnych kanatow
komunikacyjnych w mediach spoteczno$ciowych (Facebook);

e W celu wystania Ci newsletter’a — na podstawie Twojej zgody na jego otrzymywanie,

e w celu wystania Ci darmowych materiatlow, ebookdéw, pdf’éw, na podstawie Twojej zgody na ich
otrzymywanie,

e w celu marketingowym i statystycznym — informacje o wizytach na naszej stronie internetowej

i w mediach spoteczno$ciowych wiaza si¢ z promocja i rozwojem oraz pracg nad ulepszaniem produktow

i jakoscia $wiadczonych przez nas ustug;

W oparciu 0 jakg podstawe prawng przetwarzamy dane osobowe?
Podstawg prawng przetwarzania przez nas danych osobowych stanowig odpowiednio:

e umowa lub podjecie dziatan przed zawarciem umowy na zadanie osoby, ktorej dane dotycza (art. 6 ust.
1 lit. b RODO),



e wlasciwe przepisy prawa, jesli przetwarzanie jest niezbedne do wypehienia cigzgcych na nas obowigzkow
prawnych (6 ust. 1 lit. ¢ RODO), np. regulacje okreslajace zakres danych, ktére musimy wskazaé
na fakturze,

e nasz tzw. uzasadniony prawnie interes, ktory mamy w tym, aby prowadzi¢ dzialania marketingowe,
tworzy¢ statystyki korzystania z poszczegolnych funkcjonalnosci serwisu i utrzymywac z Toba relacje
biznesowe (6 ust. 1 lit. f RODO),

e Twoja zgoda wrazona w sposob jednoznaczny i dobrowolny (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — w przypadku,
gdy o taka zgode poprosimy i zostanie nam udzielona, np. jesli zechcesz otrzymywac newsletter;

e ustalenia, dochodzenia czy egzekucji roszczen, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy
na wszczeciu postgpowan i obronie przed roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami
panstwowymi (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jak dlugo przetwarzamy dane osobowe?

Dane osobowe przetwarzamy tak dtugo, jak jest to konieczne, aby osiggna¢ wskazane powyzej cele, chyba
ze ztozysz wazny i prawidtowy wniosek o usuniecie Twoich danych osobowych. Ponadto, okres przetwarzania
moze by¢ uzalezniony od tre$ci obowigzujacych nas przepisow prawa, np. w przypadku przechowywania
dokumentow finansowych czy terminéw dochodzenia roszczen.

Czy udostepniamy dane innym podmiotom?

W niektorych sytuacjach dalsze przekazanie danych osobowych moze okazaé si¢ niezbedne, aby$my mogli
w sposob prawidtowy i profesjonalny wykonywa¢ nasze zobowigzania umowne Oraz prowadzi¢ dziatalno$é¢
gospodarczg. Kazdorazowo jednak, przed udostgpnieniem danych osobowych, wymagamy od ich odbiorcy
zagwarantowania odpowiedniej ochrony i poufnosci.

Twoje dane osobowe mozemy przekazywac:

e podmiotom wspotuczestniczacym w wykonaniu przez nas uméw, np. biurom rachunkowym czy
dostawcom ustug informatycznych,

e upowaznionym przez nas pracownikom i wspotpracownikom, dla ktérych dostep do Twoich danych
jest niezbedny do prawidlowego wykonywania obowiazkéw stuzbowych,

e Uprawnionym organowym panstwowym na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.
Czy przekazujemy dane osobowe do panstw trzecich?

Co do zasady nie przekazujemy danych osobowych do panstw spoza Unii Europejskiej. Jezeli jednak
w zwigzku ze sprzedaza naszych produktow i realizacjg ustug zajdzie taka konieczno$¢, ocenimy okolicznos$ci
i zadbamy o zapewnienie odpowiedniego poziomu zabezpieczenia danych, tak aby przetwarzanie odbywato
si¢ w zgodzie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi.

Jednoczesnie informujemy, ze prowadzac nasz serwis Korzystamy z ustug i technologii oferowanych przez
takie podmioty jak: Facebook, Microsoft, Google, ktdre maja siedziby w Stanach Zjednoczonych. W swietle
przepisow RODO beda to tzw. podmioty zlokalizowane w panstwach trzecich, wzgledem ktoérych nalezy
wykaza¢ zapewnienie odpowiedniego stopnia ochrony lub wzmianke o wilasciwych zabezpieczeniach.
Zapewniamy zatem, ze powyzsze podmioty przystgpity do programu Privacy Shield na podstawie decyzji
wykonawczej Komisji Europejskiej z dnia 12 lipca 2016 r. i gwarantuja, ze beda przestrzega¢ wysokich
standardow w zakresie ochrony danych osobowych, jakie obowigzuja w Unii Europejskiej. Dlatego
korzystanie z ich ustug i oferowanych technologii w procesie przetwarzania danych osobowych jest zgodne z
prawem.



Czy wykorzystujemy tzw. ciasteczka?

Na naszej stronie internetowej wykorzystujemy tzw. Cookies (), ciasteczka”), czyli krotkie informacje
tekstowe, zapisywane na komputerze, telefonie, tablecie lub innym urzadzeniu uzytkownika, ktére mogg by¢
odczytywane przez nasz system, a takze przez systemy nalezace do innych podmiotoéw, z ktorych ustug
korzystamy (np. Facebooka, Google’a). Dzigki Cookies gromadzimy anonimowe dane o wizytach na stronach
naszego serwisu, ktore nastepnie mozemy wykorzystywa¢ do usprawniania dostepnych w serwisie funkcji,
identyfikacji btedow czy tez naszych dzialan marketingowych.

Przegladarki internetowe zazwyczaj domySlnie dopuszczaja wykorzystywanie Cookies w urzadzeniu
koncowym. Uzytkownicy moga jednak blokowac¢ i ogranicza¢ instalowanie plikow Cookies wedlug wiasnego
uznania za pomocg ustawien swojej przegladarki lub przy pomocy jednego z wielu dostepnych (darmowych)
rozwigzan. Informujemy, ze wytaczenie lub ograniczenie obstugi plikoéw Cookies moze spowodowaé trudnosci
w korzystaniu ze strony internetowej, np. moze spowodowac dhuzszy okres ladowania si¢ strony czy
ograniczenia w korzystaniu z funkcjonalnosci lub polubieniu strony na Facebooku.

Pliki Cookies wykorzystywane sg rowniez w celu dostosowania zawartosci stron internetowych serwisu do
Twoich preferencji oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnos$ci pliki te pozwalaja
rozpozna¢ Twoje urzadzenie i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do Twoich
indywidualnych potrzeb, tzw. profilowanie; Wyzej okreslone profilowanie wykorzystywane jest rowniez w
wiadomosciach e-mail wysytanych do Ciebie przez Administratora oraz automatycznych komunikatach
wyswietlanych w przegladarkach internetowych, tzw. wiadomo$ci push.

Google Analytics

o Korzystamy z Google Analytics — narzg¢dzia do analizy statystyk serwisow www opracowanego przez
firme Google.

e Google Analytics wykorzystuje pliki cookie zapisywane na komputerze uzytkownika umozliwiajgce
przeprowadzenie analizy wykorzystania strony przez uzytkownikéw. Informacje pozyskane w ten
sposob (w tym adres IP uzytkownika) przesylane sa na serwer Google Inc. w USA i tam
przechowywane. Za pomoca tych danych Google dokonuje oceny ruchu na naszych stronach na
podstawie liczby wizyt, sporzadza raporty z aktywnosci 0os6b odwiedzajacych nasze strony, a takze
proponuje inne ushugi zwigzane z jej wykorzystaniem.

e Google moze przekazywaé informacje stronom trzecim, o ile jest to zgodne z przepisami lub w
przypadku, gdy strony trzecie zajmujg si¢ przetwarzaniem tego typu danych na zlecenie Google.

e Google zapewnia, ze Twoj adres IP nie zostanie w zaden sposob powigzany z innymi danymi Google
Inc. W celu uzyskania szczegétowych informacji na temat warunkéw korzystania oraz polityki
prywatnosci zachgcamy do odwiedzenia strony: https://policies.google.com/privacy/update?hl=pl.

e Mozesz zablokowac instalacje cookie poprzez zmiang ustawien w przegladarce internetowej. W takim
wypadku niektore funkcje Strony moga nie dziata¢ prawidtowo. Mozesz w kazdej chwili zapobiec
gromadzeniu oraz przetwarzaniu przez Google danych wygenerowanych przez cookie pobierajac i
instalujgc wtyczke dostepna na stronie https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=pl.

Jak chronimy Twoje dane?

W celu zapewnienia wysokiego i spojnego stopnia ochrony stosujemy adekwatne do przetwarzania
zabezpieczenia $rodowiska informatycznego, jak réwniez $rodki techniczno-organizacyjne, wsérod ktorych
znajduja si¢ miedzy innymi:

a) szyfrowanie protokotem TLS,

b) tworzenie kopii bezpieczenstwa,

€) wyposazenie centrow danych w mechanizmy ochrony danych,

d) przeprowadzanie regularnych testow poziomu bezpieczenstwa,

e) monitoring bezpieczenstwa danych osobowych,

f) minimalizowanie ryzyka potencjalnych naduzy¢ oraz szybkie reagowanie w przypadku ich
zaistnienia,


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

g) wdrazanie polityki ochrony danych,

h) zapewnienie ciggtej poufnosci, integralnosci, dostepno$ci i odpornosci systemoéw przetwarzania
i ustug,

i) umozliwienie dostepu do danych osobowych wytacznie osobom upowaznionym,

J) tworzenie i regularna zmiana haset dostepu do systemow, w ktorych przetwarzane sg dane osobowe.

Jakie prawa przystuguja osobom, ktérych dane przetwarzamy?
Osoby, ktérych dane przetwarzamy maja prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych;

sprostowania danych osobowych;

usunig¢cia danych osobowych;

ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
przenoszenia danych osobowych;

cofnigcia zgody na przetwarzanie danych.

Wymienione powyzej uprawnienia nie majg jednak charakteru absolutnego i w niektorych sytuacjach,
po dokonaniu analizy, mozemy zgodnie z prawem odmowi¢ ich spetnienia.

Informujemy réwniez, ze cofniecie zgody na przetwarzanie danych nie bgdzie mialo wplywu na legalnosé
przetwarzania danych, ktére miato miejsce na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnigciem.

Jezeli wystapisz do nas z wnioskiem o wykonanie ktorego$§ z powyzszych uprawnien, ustosunkujemy si¢ do
niego niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w ciagu 48 godzin od dnia otrzymania

Jak mozna zaskarzy¢ nieprawidlowosci w przetwarzaniu danych osobowych?

Jesli uznasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane przez nas niezgodnie z obowigzujacym prawem, mozesz
whnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Czy mozemy zmienia¢ nasza Polityke Prywatnosci?

Tak. Ochrona danych osobowych jest procesem, ktéry dostosowujemy do biezacych potrzeb i zmieniajgcej si¢
technologii. Dlatego tez, nasza Polityka Prywatnos$ci moze by¢ uzupelniana lub zmieniania, o czym
poinformujemy Ci¢ poprzez zamieszczenie informacji w naszym serwisie, a w przypadku istotnych zmian
zarejestrowanym ustugobiorcom wyslemy odrebne powiadomienia drogg elektroniczna.


http://www.polisawchmurze.pl/

